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Comm ssaire

Exanmen de conportenent
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(Articles 26 a 38)
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Bureau 1000
545, boul. Crémmzi e Est
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agi ssant de sa propre initiative

9065-9111 QUEBEC | NC.

1617, rue Shefford, app. 115
Br onont (Québec)

J2L 1E5

i nti mée

Procureur de |la Conm ssion: Me Mario Turcotte
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La Commission exanmine |le conportement de |'intinmée 9065-9111 QUEBEC
INC. qui ex-ploite une entreprise de distribution de dépliants
publicitaires. L'inti mée pos-séde deux cam ons de type «cube» ains
gue plusieurs fourgonnettes, ces dernieres n'étant pas visées par la
Loi concernant les propriétaires et exploitants de véhicules |ourds.

Une audience a eu lieu dans |les bureaux de la Comm ssion a Montréa
le 4 octobre 2001. Suite a des faits nouveaux constatés au dossier
PEVL de |'intimée, une deuxi éne audience a eu lieu en date du 15 nars
2002.

Le droit

La Loi concernant |es propriétaires et exploitants de véhicules
lourds (L.RQ, c. P-30.3) pernet de nodifier la cote d une personne
physique ou norale lorsque les faits dénmontrent qu elle a ms en
péril ou ms en danger |la sécurité des usagers de la route ou des
infrastructures routieres. Une nodification de cote et son naintien
peuvent étre assortis de nmesures selon les faits dénontrés.

La politique d' évaluation et |le systene de pointage introduits par |a
Soci été de |'assurance autonobile du Québec (SAAQ ne lient pas
nécessairement |a Conmi ssion dans son évaluation du conportenment de
["intimée mais constituent plutét un outil pernmettant a |a SAAQ de
décel er des cas probl ématiques et de |les sounettre a |a Comm ssion.
La Commi ssion, conforménment aux dispositions de la Loi concernant |es
propriétaires et exploitants de véhicules |ourds, détermne si
| "intimée, par ses agissenments ou ses onmissions, a ms en danger ou
en péril la sécurité des usagers du réseau routier ou a conproms
["intégrité de ce réseau.

La preuve

Mesdanmes Jocelyne Rainville (le 4 octobre 2001) et Nathalie Dubreui
(le 15 mars 2002), techniciennes en administration a |la Société de

| "assurance autonobile du Québec, ont ténoigné sur |'ensenble des
événenents ayant fait |'objet des préavis dans |le présent dossier
Le dossier «PEVL» de |'intimée, au 26 février 2002, n'indique, en ce

qui concerne son évaluation a titre de propriétaire, aucune m se hors
servi ce, mai s, en ce qui concerne son évaluation a titre
d' exploitant, un conportenent global faisant état de 12 points a son
dossier alors que le nonbre a ne pas atteindre a été fixé dans son
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cas a 20.

Au plan de la sécurité des opérations, la nature des infractions
reprochées se rapportent a une conduite sous sanction, a un panneau
d arrét, a une action imprudente, et a un exces de vitesse (vitesse
constatée 137 kmh dans une zone de 100 knih), cette derniére
infraction en date du 22 janvier 2002 ayant donné lieu a la
réouverture d enquéte et a |'audition du 15 mars 2002.

Bien que |le dossier «PEVL» de |'intinée, a sa face néne, ne présente
pas un nombre de points élevé, la nature et |'historique des
infractions dénotent un comportenent qui soul eve de graves
i nterrogations.

L' action inprudente du 7 novenbre 2000 avait consisté a entasser 15
passagers dans l|la boite arriére d un camon de type «cube» qui
n"était pourvu d" aucun sie-ge, ni de fenétre, ni évidement de
ceinture de sécurité. Ces passagers étaient des enployés chargés de
la distribution des dépliants publicitaires. Auparavant, |le 28 aolt
1999, une infraction relative au nonbre de passagers et une autre a
une vitesse de 132 kmh dans une zone de 100 kmh avaient éte
const at ées.

La Conmission avait pris note du ténoignage de Mmwe Mirielle Bond

présidente de |'intimée, a |'effet que cette pratique extrénenent
dangereuse était isolée et ne se répéterait plus et que les
chauffeurs responsables de cette pratique ainsi que de |'excés de
vitesse du 28 aodt 1999, Stéphan Boyer et Stéphane Latendresse,
avai ent été congédi és.

Lors de |'"audition du 4 octobre 2001, Francis Salvail et Jean-Pierre
Grothé é-taient |les chauffeurs de |'intimée.

Aprés cette audition, le 22 janvier 2002, Francis Salvail comettait
| " excés de vitesse de 137 km h dans une zone de 100 kmh. De |"avis
de la Commission, de tels exces de vitesse (a 137 et a 132 kmh)
constituent une mse en péril de la sécurité d autrui et dénotent un
mepris total des regles de sécurité les plus élénentaires. Il en est
ainsi de la pratique qui consiste a entasser des person-nes dans |a
boite d'un camion de type «cube», en |'absence de siéges. Une telle
pratique, est inacceptable nméne sur de courtes distances et |le serait
méne pour | e confort et la sécurité d' ani maux.
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La déci si on
Lors de |'audition du 4 octobre 2001, |es événenents reprochés,
mal gré leur ex-tréne gravité, senblaient effectivenent isolés, |'un
datant de onze (11) nobis et |'autre renontant a plus de deux ans,
ayant disparu de la grille d' évaluation du conportenent de |'intinmée.

La preuve au dossier concernant |es événenents du 28 aodt 1999 était
égal ement inconpléte, en regard du nonbre de passagers Visés par
["infraction qui avait donné lieu a |'inposition d une anende de 30
$. Le congé-dienment des chauffeurs Boyer et Latendresse pouvait
égal enent faire croire a un redressenent de |la gestion de |a sécurité
dans |'entreprise. L' excés de vitesse du 22 janvier 2002 vient
anéantir cette perception. L' ensenble de la preuve in-dique que
|"intimée, dans la gestion de son entreprise de transport et par le
conmportenment routier de ses chauffeurs, a ms en danger la sécurité

des wusagers du réseau routier. N elt été du congédienent du
chauffeur Francis Salvail, |la Comm ssion aurait conclu a une mnise en
péril de la sécurité d autrui et a |'op-portunité d' attribuer a

|"intimée wune cote portant la nention «insatisfaisant» pour une
péri ode pouvant atteindre un nois.

Par suite de ce congédienment, il y a lieu de déclarer |'intimée
partiellement inapte et de nodifier sa cote pour lui attribuer une
cote portant la nmention «conditionnel ». Les nesures décrites ci-
dessous, susceptibles d' angéliorer sa gestion de |la sécurité, lui sont
i mposées. Il va de soi que toute récidive, tant en ce qui concerne
| a présence de passagers dans la boite d un camion, tant en ce qui
concerne des exces de vitesse, sera susceptible de conduire a une
décla-ration d'inaptitude totale et a |'attribution d une cote
portant |a nention «insatisfaisant».

La Commission tient a rappeler a |'intimee que le défaut de se
conformer a |'or-donnance décrite ci-aprés peut entrainer une
déclaration d'inaptitude totale, tel que prévu au troisiéne alinéa de
|"article 27 de la Loi concernant les proprié-taires et exploitants
de véhicules lourds, lequel se lit come suit:

«27. La Conmi ssion déclare total ement inapte |a personne qui

[...]

30 a contrevenu a une_décis[on de la Conmi ssion |a visant
Oou a une entente administrati ve convenue avec elle;»
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POUR CES MOTI FS, |a Conmi ssion

DECLARE partiell ement inapte |'intinée, 9065-9111 QUEBEC I NC.;

MXDIFIE |a cote conportant |a nention «satisfaisant»

M1-

de

|'intimée, 9065-9111 QUEBEC INC., et lui attribue une cote

conportant |a nmention «conditionnel »;

ORDONNE & |'intimée 9065-9111 QUEBEC INC., et a sa présidente,

Mre Murielle Bond, de prendre |es nmesures suivantes:

- Faire suivre, d'ici le 30 juin 2002, wun programe

de

formation auprés d'un expert, d une institution, d un centre

de formation ou d' une as-sociation de transport routier

reconnue, sur |'ensenble des obliga-tions découl ant de

| a

Loi concernant |les propriétaires et exploitants de véhicul es
| ourds, cette obligation étant inposée a WMadane Mirielle
Bond; ["intimée devra faire parvenir la preuve de cette

formation, a cette néne date, a l|la Secrétaire de
Conmmi ssi on;

- Faire suivre, dici le 30 juin 2002, wun programe

| a

de

formati on auprés d' un expert, d' une institution, d un centre

de formation ou d une as-sociation de transport routier

reconnue, sur la conduite préventive et la veérification

avant départ pour Iles deux chauffeurs de cam on cube;

["intimée devra faire parvenir |la preuve de ces formations,

a cette néne date, a la Secrétaire de | a Conmi ssion;

- L'inti mée devra produire, au plus tard le 30 avril 2002, une
politique écrite sur la sécurité dans |'entreprise,
conprenant notamment |'obli-gation pour les chauffeurs de

di vul guer tout accident ou toute infrac-tion au Code de

| a

sécurité routiére et |'inposition de sanctions gra-duées
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allant jusqu' au congédiement en cas de défaut de s'y
conformer; |'intimée devra faire parvenir, a la Secrétaire
de la Conmission, au plus tard le 30 avril 2002, une copie
de cette politique portant |la signature de chacun de ses
chauf f eurs;

- Procéder a |I|'installation d un systéme de limtation de
vitesse a 100 kmh sur ses véhicules actuels, dici le 30
avril 2002, et dans un délai de 10 jours suivant |'achat de
tout nouveau véhicule lourd et en faire parvenir |a preuve a
| a Secrétaire de |a Conmi ssion;

- Transnettre sans délai a tous ses enployés une copie de |la
pr ésent e déci si on.

- STATUE QU aprés avoir satisfait aux conditions ci-haut énoncées
et anmélioré sensiblenent son conportenent, |'intinmée pourra
s'adresser a nouveau a |la Conmmission pour demander |e
rétabli ssenment de sa cote.

Pl ERRE NADEAU, avocat
Conmmi ssaire

Coordonnées de |la Secrétaire de |a Conm ssion des transports:

Me Natalie Lejeune

545, boul Crénmmzie Est, Bureau 1000
Montr éal (Québec)

H2M 2V1

Tél éphone sans frais: 1-888-461-2433
Tél éphone: (514) 873-3424
Tél écopi eur: (514) 873-5947
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Note: L'avis ci-annexé, decrivant les recours a |'encontre d' une
décision de |a Commission, fait partie de |a présente déci sion.



